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DISCLAIMER

A informacao contida neste documento (“Informacao”) refere-se a ENSA — Seguros de Angola, S.A. (“ENSA”) e foi elaborada com base em informacoes da ENSA ou extraida de fontes consideradas crediveis e
fiaveis. A Informacao nao pretende ser exaustiva e nao foi sujeita a qualquer auditoria ou revisao independente, nem foi verificada por um auditor externo ou perito, nao havendo garantia quanto a sua
precisdao ou integridade. Esta informacao financeira é preliminar, nao foi auditada nem revista e esta sujeita a alteracdes. Nao se deve depositar confianca indevida nesta informacao financeira.

A Informacao é divulgada de acordo com as normas e regulamentos aplicaveis apenas para fins informativos e so pode ser utilizada com a condi¢cao de que nenhuma das pessoas ou entidades relacionadas
com a ENSA prestam qualquer declaracao, garantia ou compromisso, explicito ou implicito, em relacao a correccao, completude, actulidade ou precisao da mesma. Nem a ENSA, nem qualquer das suas
afiliadas, directores, representantes, funcionarios e/ou consultores, poderdo ser responsabilizados por quaisquer danos directos ou indirectos, de qualguer natureza, que possam ocorrer ou resultar da
utilizacdo da Informacao, ou de outra forma em conexdao com esta apresentacao ou como resultado de qualquer uso ou manipulacao, modificacao ou alteracao, actualizacao, revisao ou correccao,
intencional ou nao, da Informacao.

A Informacao pode conter estimativas ou expectativas relativamente a ENSA e, portanto, nao ha garantia de que essas estimativas ou expectativas sejam, ou se venham a revelar, correctas, ou de que uma
terceira parte utilizando métodos diferentes para reunir, analisar ou calcular a informacgao relevante alcangaria os mesmos resultados. Alguns conteudos deste documento, incluindo os que dizem respeito
ao desempenho futuro possivel ou presumido da ENSA, ou da sua industria, ou outras projeccoes de tendéncias, constituem declaracoes prospectivas que expressam as melhores avaliacoes da gestao, mas
podem revelar-se incorrectas. Declaracdes precedidas, seguidas ou que incluam palavras como “antecipa”, “acredita”, “estima”, “espera”, “preve”, “tenciona”, “confia”, “planeia”, “prevé”, “pode”,

“podera”, “poderia”, “iria”, “vai” e as formas negativas desses termos ou expressoes semelhantes destinam-se a |dent|f|car essas declaracoes e informacoes prospectivas. Essas declaracdes ndao sao, e nao
devem ser entendidas como, declaracdes de factos historicos. Todas as declaracdes prospectivas aqui incluidas sao baseadas em informacoes disponiveis a ENSA na presente data. Por natureza, as
declaragdes prospectivas envolvem riscos conhecidos e desconhecidos, incertezas, suposi¢oes e outros factores, uma vez que se relacionam com eventos e dependem de circunstancias que se espera que
ocorram no futuro e que podem estar fora do controlo da ENSA. Esses factores podem significar que os resultados, desempenho ou desenvolvimentos reais possam diferir materialmente daqueles
expressos ou implicitos por tais declaracdes prospectivas, as quais a ENSA nao se compromete a actualizar. Assim, hao é felta qualquer declaracao, garantia ou compromisso, explicito ou implicito, e nao ha
qualqguer garantia de que tais declaracdes prospectivas se revelem correctas e, como tal, nao deve ser dep05|tada conflanga indevida has declaragdes prospectivas. Toda a Informagdo deve ser reportada a
data do documento, uma vez que estd sujeita a diversos fatores e incertezas. A Informacao pode ser alterada sem aviso'previo € a ENSA nao tera qualquer obrigacao de actualizar essa Informacao, nem
estara obrigada a fazer qualquer anuncio prévio de qualquer alteracao ou modificagdo da mesma. Portanto, a Informacao nao pode ser utilizada no futuro em conexao com qualquer oferta (publica ou
privada) relacionada com valores mobiliarios emitidos pela ENSA, que, desde ja, nega qualquer responsabilidade de actualizar, rgver ou corrigir a Informacao.

n u n  u n  u

A Informacao é fornecida apenas para fins informativos e nao se destina a constituir nem deve ser interpretada como aconse a-mento profissional de investimento. Além disso, a Informacao nao constitui
nem faz parte de, e ndo deve ser interpretada como, uma oferta (publica ou privada) para vender, emitir, publicitar ou comercializar, um convite nem uma recomendacdo para subscrever ou comprar,
valores mobiliarios emitidos pela ENSA ou de qualquer uma das suas afiliadas em qualquer jurisdicao, ouum incentivo paraparticipar numa actividade de investimento em qualquer jurisdicao. Qualquer
decisao de subscrever, comprar, trocar ou de outra forma negociar quaisquer valores mobiliarios em gualgueroféertala pela ENSA deve ser tomada exclusivamente com base nas informacdes contidas
no prospecto relevante e/ou outros documentos de oferta relevantes em relagao a essa oferta, em conformidacde com ,.’ormas e regulamentos aplicaveis.

Este documento e quaisquer materiais distribuidos em conexdo com este documento destinam-se/@penas'a fins infoffmati
pessoa ou entidade que seja cidada ou residente ou esteja localizada em qualquer local, estado, pais oujurisdicao gnde tal distribuicao, publicacao, disponibilidade ou utilizacao seria contraria a qualquer lei
ou regulamento ou que exigiria qualquer registo ou licenciamento. Este documento nao constitui uma oferta parawender, nem a solicitacao de uma oferta para subscrever ou comprar quaisquer valores

mobiliarios na Republica de Angola, nos Estados Unidos da América, ou em qualquer outro pais, incluinde no Espaco Economico Europeu, e nao constitui um prospecto ou um anuncio na acepgdo e para 0s
fins do Cddigo dos Valores Mobiliarios angolano.
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ORADORES

Mario Mota Lemos
Presidente da Comissao Executiva

Ingressou na ENSA Seguros em 1998, como membro
do Departamento de Sistemas de Informacao, tendo sido
posteriormente promovido a Director da mesma area;

Entre 2015 e 2022, exerceu fungdes de Administrador na ENSA e
em 2022 passou a Presidente da Comissao Executiva;

E licenciado em Engenharia Informéatica pelo Instituto Superior
de Angola e em Gestao de Seguros pela Universidade Catodlica de Lisboa
e Data Science pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT).

Matilde Guebe

Administradora Executiva

@ Anos na %H

Entrou para a ENSA em 2012 e é Administradora
desde 2019;

Desempenhou a funcao de Directora Financeira de 2015
até 2019;

E licenciada em Gestdo Financeira pela Universidade
Catdlica de Angola, Mestrado em Banca Internacional

e Estudos Financeiros pela Universidade de Southampton
e Advance Management Program pela Universidade

de Columbia.
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UM PERCURSO DE 46 ANOS NA LIDERANCA DO MERCADQO*!

/02 /04

Liberalizacao A ENSA lanca o primeiro
do mercado seguro de saude
dos seguros em Angola no mercado

1978 2000

2002 2003

/01 /03

A ENSA foi A ENSA
fundada

é convertida numa S.A,,
juntamente com a criagao
do Grupo ENSA,

E.P Holding

1 Considerando a sua quota de mercado em termos de total de prémios brutos emitidos em 2023
Fonte: Relatérios e Contas da ENSA de 2023; EY Angola Insurance Outlook 2024

2016

/05

A ENSA torna-se

a primeira empresa
publica com uma
notacao internacional
da Standard & Poor’s

/06 /08

Escolhida como uma Lancamento

das primeiras empresas da Oferta Publica
publicas a ser privatizada de Venda da ENSA
no ambito do PROPRIV

2019 2022 2024

/07

Criacao do Fundo
Imobiliario
Fundinvest
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ENSA, A SEGURADORA LIDER EM ANGOLA EM 2023t

COMPANHIA DE SEGUROS DE TOPO E
LIDER NO MERCADO ANGOLANO

A ENSA é uma empresa lider no crescente
ecossistema segurador angolano.

Oferece uma gama diversificada de servicos
nos segmentos de seguros de vida, seguros

nao-vida e gestao de fundos de pensdes,
liderando o co-seguro para os sectores
mineiro, petroquimico e aeronautico.

Dispoe de uma rede de pontos de venda em
todo o territorio, apoiada por uma rede de
agéncias, mediadores e parceiros

e complementada por soluc¢oes digitais.

1 Considerando a sua quota de mercado em termos de total de prémios brutos emitidos em 2023
Fonte: Relatérios e Contas da ENSA de 2023; EY Angola Insurance Outlook 2024

Lider

no sector dos
seguros em Angola

Unica
Angolana entre as 100

maiores seguradoras
de Africa (2022)

46

anos de actividade

27%

guota de mercado
em 2023

1ISO 9001

Certificacdo para
varios processos

1a
Empresa publica em

Angola a ter
notacao internacional

SUPORTADA PELA CONFIANCA DOS CLIENTES, PELA SOLIDEZ
FINANCEIRA E PELA NOTORIEDADE PUBLICA

207.088

Pessoas seguras
em 2023

>67.000

Apolices activas
em 2023

>100%

Margem
de solvéncia desde
a sua criacao

AOAS5,3 mMV

Resultado
liquido em 2023

Maior

Taxa de reconhecimento
espontaneo (71%)
entre seguradoras (2024)

Marca de eleicao

Super Marca de 2023 pela
Angola Superbrands
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ENSA DETEM PARTICIPACOES DE CAPITALEM 4 PRINCIPAIS ENTIDADES

ENSA Seguros de

Angola, S.A.

Sociedade constituida a 24 de Fevereiro de 1976, Sociedade constituida em Fevereiro de 2022, para
na sequéncia de uma recomendacao do Banco AfricaRE, African 1 05% 30 00% Clinica Sagrada prestacao de cuidados médicos e medicamentosos,
Africano de Desenvolvimento (AfDB), com o Reinsurance < ' > Esperanca Luanda- tendo em carteira dois projectos de construcao e

objetivo de reter uma parte substancial dos Corporation Marginal (SU), Lda. operacao de duas clinicas especializadas em Luanda
prémios de resseguro gerados no continente. e em Mocamedes (Namibe).

Sociedade constituida em Junho de 2022,
destinada a aquisicao, gestao, reabilitacao,
rentabilizacdo e alienacao de imoveis,
participacdo em sociedades imobilidrias e em
fundos de investimento imobiliario.

Banco de direito angolano constituido em
Regenera— Activos 100,00% 39,99% . SCBA - Standard .Se.tembro de 2013 no ambito de uma
imobiliarios (SU), Lda. > Chartered Bank joint-venture com o Grupo Standard Chartered
! Angola, S.A. Bank, passando a actuar em segmentos
especificos do mercado bancario nacionall.

1 O Standard Chartered Bank comprometeu-se alienar a sua participacao ao Access Bank Group em 2023
Nota: Informacgdo anterior a 2003 é baseada no arquivo histérico da ENSA, estando sujeita a confirmagdo. Emsn
Fonte: Relatério e Contas da ENSA de 2023 SEGUROS DE ANGOLA
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O SECTOR SEGURADOR TEM UMA DINAMICA REGULAMENTAR
FAVORAVEL A LONGO PRAZO

Regulador Visao geral do sector

e Em 2024, existem 23 empresas estdo autorizadas a oferecer seguros?, todas estdo autorizadas a oferecer

ARSEG seguros nao vida, com 18 também autorizadas a oferecer produtos de vida;

) e Desde entao, foram autorizadas duas novas seguradoras e uma cessou a sua actividade devido a suspensao
AGENCIA ANGOLANA DE REGULACAO .
E SUPERVISAO DE SEGUROS da sua licenca;

e O sector é concentrado em 5 seguradoras, que representam cerca de 88% do mercado.

Desenvolvimentos recentes no sector

C Associagao
Seguradoras
Angola
~

ARSEG

\ AGENCIA ANGOLANA DE REGULACAO
A\ E SUPERVISAO DE SEGUROS

SEGUROS DE ANGOLA

Fev-12 Jul-22 Jan-23 Mai-23
Criacao de Associacao Seguradoras Entrou em vigor uma nova lei dos A ARSEG anunciou a revogacao As autoridades anunciaram a intencao
Angola (ASAN) para defesa e seguros, que permite as seguradoras da licenca da Internacional Seguros, de iniciar o processo de privatizacao
promocao dos interesses das sediadas fora de Angola comecar uma vez que a empresa nao da ENSA, com a venda de ac¢oes
empresas de seguros a oferecer produtos no pais e prevé conseguiu manter o racio através de uma oferta publica inicial
a autorizacao de micro-seguradoras de solvabilidade ao nivel exigido

1 Com excepcdo de uma seguradora cuja licenca esta Suspensa para subscricdo de novas apdlices
Fonte: EY Angola Insurance Outlook 2024, Sitio da internet da ARSEG, da ECl e da ADEX
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O SECTOR APRESENTA TAXAS DE CRESCIMENTO
ELEVADAS A MEDIO E LONGO PRAZO

O mercado de seguros de Angola alcancou AOA 312 mil milhdes em 2022 representando uma taxa de crescimento de 70% entre 2019 e 2022.

Prémios brutos emitidos do ramo Nao-Vida (AOA mil milhoes) Prémios brutos emitidos do ramo Vida (AOA mil milhoes)

CAGR: CAGR:
+11,8% 428,5 A

35,6 39,7
1314 381,5 206 6 ’
270,2 287,4 288,3 . 25,3 27,0 ‘
218,6
7,8
5,1
mu BB

2020 2021 2022 2023f 2024f 2025f 2026f 2027f 2020 2021 2022 2023f 2024f 2025f 2026f 2027f

Fonte: Angola Insurance Industry — Key Trends and Opportunities to 2025 da GlobalData de Margo 2022

Empresas do sector

% a _
ENSR ) Sanlam @Protteia@ STA GLEBAL 0L Ounisaude  FIDELIDADE

Seguros, SA. Seguros
SEGUROS

M gl SSQ%BE% © ALIANGASEGUROS CONFiANCA o

Prudencial ANT
SEGURDS, S.A —SEGURQS SA—

5 I I B

.‘.,~ S ROV IDEN A
TRANQUILIDADE 7 Bic seguros ) TREVO Q]I) AMUNDILSESROS [ TA L EZ A ROYAL  VAVIVA
: : SEGUROS SEEURO

Seguramente juntos
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Fonte: Relatério e Contas da ENSA de 2023; Fitch Solutions ; EY Angola Insurance Outlook 2024



1 Dados referentes a 2022 dado que os respectivos relatérios e contas de 2023 nao foram publicados a 5 de Junho de 2024, excluindo balcdes e quiosques.
Fonte: Relatdrio de gestdo e relatério e contas da ENSA de 2023, EY Angola Insurance Outlook 2024; Website da ENSA, Nossa Seguros, Fidelidade, Mundial Seguros e Sanlam, relatério e contas das

A ENSA E LIDER NO MERCADO ANGOLANO DE SEGUROS
EM TERMOS DE PREMIOS BRUTOS EMITIDOS

O posicionamento competitivo da ENSA coloca a empresa em destaque perante os seus pares.

Quota de mercado com base nos prémios brutos emitidos (2023) Resultado Liquido (2023, mil milhdes de AOA)

Ensa pA 3¢ 4° 5¢ Outros Total
Seguros
Prémios
brutos 96 53 47 39 35 91 361
emitidos
Mil milhoes 19 ENSA 39 49 59 62 79
de AOA Seguros

SEGUROS DE ANGOLA

seguradoras de 2023.
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A ENSA LIDERA 4 PRINCIPAIS SEGMENTOS NO RAMO NAO-VIDA
EM TERMOS DE PREMIOS BRUTOS EMITIDOS

Lider do mercado angolano, a ENSA ocupa a 462 posicdo no ranking das 100 maiores seguradoras de Africa
e é a Unica seguradora angolana na lista referente ao ano de 2022.
Peso na carteira
da ENSA

100% 100% 100% 100%

Seguro Petroquimico Seguro de Transporte Acidentes de Trabalho Seguro de Saude

- ENSA - Outros
Fonte: Relatério e contas das seguradoras de 2023; AtlasMagazine Fevereiro 2024 'Eﬂsn
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A ENSA TEM UMA POSICAO COMPETITIVA NO MERCADO ANGOLANO

Milhares de milhdoes de Kwanzas

Peso de prémios brutos do ramo
Prémios brutos emitidos totais nao-vida sobre prémios total Taxa de sinistralidade

SEGUROS DE ANGOLA

361
Mercado!?

B 2023 [ 2022

1 Por mercado, entende-se o desempenho colectivo consolidado dos membros da ASAN
Fonte: Relatério e contas das seguradoras de 2023 nomeadamente Nossa Seguros, Fidelidade, Mundial Seguros e Sanlam entre outros
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Lider no mercado angolano de seguros, com mais de 27% de quota de mercado
em 2023, de acordo com relatorio e contas das seguradoras de 2023.

& Modelo de negocio diversificado e resiliente com varias oportunidades de
— J/ crescimento.

PRINCIPAIS
DESTAQUES
DA ENSA

Seguradora com um desempenho financeiro robusto e alta solvabilidade.

Governacao articulada, Equipa de Gestao experiente e Processos de Gestao do
Risco eficazes.

Relacoes fortes e duradouras/ parcerias estratégicas com todas as partes do seu
ecosistema e responsabilidade social galardoada pelas contribuicoes culturais

SSSSSSSSSSSSSSS
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Q LIDER NO MERCADO ANGOLANO DE SEGUROS

A ENSA lidera o sector dos seguros nacionais com a maior quota de mercado em 2023 de 27%,
fruto da sua experiéncia comprovada e de uma gama diversificada de produtos.

A ENSA desempenha um papel fundamental no mercado, oferecendo uma Com maior capacidade de inovagao, a ENSA lidera o co-seguro
vasta gama de produtos a particulares, empresas e instituicdoes para os sectores mineiro, petroquimico e aeronautico.
com solugdes inovadoras que oferecem a proteccao certa. As principais coberturas com maior impacto e adesao sao:
Quota de mercado
(2023)
Petroquimica Acidentes @ Saude ~_ Petroquimica
de trabalho =y | —Responsabilidade Civil
’ = —Danos em Propriedade
o ¢ —Transporte
Automovel [\ —Casco
\ % | Aéreo @3 / Transportes
R . Acidentes de trabalho
i I / \ —Acidentes
/ =\ | —Morte
Multiriscos 3:.., é | Engenharia 5,.‘ & | Outros —Invalidez
Multiplos
Mineiro & Vida m \ Responsabilidade S . Saude |
il /o civil —Ambulatorio
e | ‘@' —Internamento
—Beneficios de Maternidade
Assisténcia \ Roubo A
em Viagem é ) de Valores \ ® Incendio

Fonte: Relatério e contas das seguradoras de 2023

SEGUROS DE ANGOLA
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c LIDER NO MERCADO ANGOLANO DE SEGUROS

Presenca em todo o territorio para estar proximo dos nossos clientes

A ENSA tem uma ampla Plataforma de Distribuicao...

com uma vasta gama de corretores, parceiros e canais digitais

o f

Cabinda

Luanda

¢

P,

Numero de agéncias

Mediadores, Corretores e Parcerias

Canais de intermediacao

Mediadores

Agentes

Parceira - Colectiva

Correctoras

Fonte: Relatério de gestdo e relatdrio e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA

325
180

86

58

...assente numa vasta Rede de Fornecedores

Rede estabelecida de fornecedores que oferecem servicos diferenciados
aos seus clientes

Prestadores de Servicos de Saude

Angola Portugal

- B i

s BOM SENSO S mecofarma ‘ AdvanceCare
CLINICA DE REABILITACAO CLINITCA .. farmacias Salde
SAGRADA ESPERANCA, LDA

o Namibia
0, .
%) cacasa - SROUQIOPHICO ~HEBIPHEN

Resto do Mundo

&  medilink

N \
: h¢
% = i
" O LUANDA VG’@:‘A:QQ% neovita INTERNATIONAL

CLINICA DENTARIA

Outros Prestadores de Servigos

e Companhia de resseguros em parceria com outras seguradoras

e Servico de assisténcia em viagem automovel

¢ Rede de oficinas recomendadas

SEGUROS DE ANGOLA
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Q LIDER NO MERCADO ANGOLANO DE SEGUROS

Com funcionarios leais e dedicados....

Equipa especializada e experiente com
———————————— elevados niveis de satisfacdao potenciados --—-———------—-
por iniciativas que visam proporcionar:

| | |
I I I
Iniciativasde | ! Programa de ! Foco na
~ | Melhores L . | e~
formagao | - | incentivos e | qualificagdo e
| condicbesde | : | . :
adequadas | desenvolvime . diversidade dos
: | trabalho | |
e estimulantes i | nto de | trabalhadores
| | carreira |

e Fomentar a cultura organizacional

C
8

e Promover a diversificacao da direccao

e Reforco das competéncias do pessoal

Ambiente ¢ Incentivos ao bem-estar no trabalho

de trabalho de
exceléncia e Redefinir o plano de carreira

... complementados por solucdes digitais do seu plano estratégico.

N

Modernizacao
das aplicacdes core

Revitalizacao
de produtos

e
QB

R

Melhoria
da Seguranca
cibernética

Fortalecimento
das relagdes com
os clientes

Optimizacao
de processos servico
ao cliente

=
S
Criacao de pontos
de venda moéveis

i

Reestruturacao
de canais digitais

So

L)

Melhoria
da qualidade
dos dados

’_,_ﬂ

Actualizacao
de software
de negdcio critico

SEGUROS DE ANGOLA
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MODELO DE NEGOCIO DIVERSIFICADO E RESILIENTE
COM VARIAS OPORTUNIDADES DE CRESCIMENTO

A ENSA é uma seguradora de referéncia para todos os segmentos de clientes: Privado e Institucional.

Distribuicao do numero de apdlices por tipologia de cliente Taxa de renovacao de clientes
Dados de 2023 Dados de 2023

100%

9.469 677 25 67.254

00
57.083 e

68% 67%

58%

Particulares Empresas Sector Empresas Total Particulares Empresas Sector Sector Petrdleo
Privadas Publico de Petroquimica Privadas Publico e Gas

SEGUROS DE ANGOLA
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Fonte: Relatério de gestdo e relatério e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA



MODELO DE NEGOCIO DIVERSIFICADO E RESILIENTE
COM VARIAS OPORTUNIDADES DE CRESCIMENTO

Distribuicao dos prémios brutos emitidos por produto Distribuicao do numero de apdlices por produto
Dados acumulados de 2019 até 2023 Dados acumulados de 2019 até 2023

12%

Il

iy ECER
Saude Petroquimico Acidentes Automovel Outros Total Saude Petroquimico Acidentes Automovel Outros Total
de trabalho de trabalho

Fonte: Relatério de gestdo e relatério e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA 'Eﬂsn
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MODELO DE NEGOCIO DIVERSIFICADO E RESILIENTE
COM VARIAS OPORTUNIDADES DE CRESCIMENTO

O dinamismo e a inovacao estao no centro da empresa. A ENSA distingue-se pela sua vasta gama de produtos.

SﬂaDE i Onde Posso adquirir o
Seguros Y NAPE e l ENSABAZA Auto?
de Satde & 0 scguao, oue 1000 o seu Securo ensh e e A
v - PO EM AT leszE%ﬂFlluﬂ?:[g Ensanzn Dirijo-se para I6 e odquiro o seu ENSABAZA Auta
Thlbvadoo ~EnEn 4~ TRANOUILIDADE SEGURO AUTO NA HORA
& ENSA MULTIRISCO R oL CEER 127 902500
V ) 824 1550002 WWW.eNnsa.co.ao
0
""."
=
=
Novos Seguro Yami Seguro Animais de Estimacao Seguro Funeral
dut O microsseguro de saude O seguro para animais O Seguro de Assisténcia Funeral é
proautos é um produto complementar aos servicos de companhia garante um seguro que garante,
oferecidos pelo sistema nacional de saude, as responsabilidades imputaveis ao em caso de morte da Pessoa Segura, a
oferecendo uma relagao proprietario e as despesas médicas organizagao do servigo funebre
preco/qualidade muito atractiva. e medicamentosas do animal. e 0 apoio logistico.

SEGUROS DE ANGOLA
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Fonte: Relatério de gestdo e relatério e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA



SEGURADORA COM UM DESEMPENHO FINANCEIRO
ROBUSTO E ALTA SOLVABILIDADE

Desempenho da ENSA, Milhares de milhdes de Kwanzas.

fesSifaoflolo:

97,8 944 9,3 17,7
84,6

2019 2020 2021 2022 2023
2019 2020 2021 2022 2023

Margem de solvéncia

309% 170%

-10,0

Racio de cobertura das provisoes técnicas

141%

213% 0 0
198% 100% 100% 109%
160%

102%
e

2019 2020 2021 2022 2023 2019 2020 2021 2022 2023
Fonte: Relatério de gestdo e relatério e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA
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RESULTADO LIQUIDO POSITIVO NOS ULTIMOS ANOS COM UM
INVESTIMENTO SIGNIFICATIVO DE FUNDOS EM OBRIGACOES
DO TESOURO INDEXADAS MITIGANDO A DESVALORIZACAO

Carteira de investimentos da ENSA (2023), milhares de milhdes de Kwanzas.

102.066

10.563

11.156

Imdveis Titulos de rendimento variavel Titulos de rendimento fixo Depositos Total

B ~oa I usD



GOVERNACAO, EQUIPA DE GESTAO EXPERIENTE
E PROCESSOS DE GESTAO DO RISCO EFICAZES

Visao geral da equipa de gestao principal - Profissionais experientes com experiéncias diversificadas.

lldo do
Nascimento

Administrador
Executivo

= CFO da ENSA desde 2019

=  Administrador Executivo, Director
de Contabilidade e Financas e Director de
Auditoria Interna e Resseguro
da Nossa Seguros

= Licenciado em Gestao e Contabilidade
pela Universidade Lusiada de Angola

Fonte: Relatério de gestdao da ENSA de 2023; Website da ENSA

Mario Mota
Lemos

Presidente
da Comissao Executiva

Matilde Guebe

Administradora
Executiva

Entrou para a ENSA em 2012
e é Administradora desde 2019

Directora Financeira (2015-2019)

Licenciatura em Gestao Financeira pela
Universidade Catdlica de Angola,
Mestrado em Banca Internacional e
Estudos Financeiros pela

Universidade de Southampton

e Advance Management Program

pela Universidade de Columbia

Representante para as Relagdes
com o Mercado

Ingressou na ENSA em 1998 no Departamento de Sistemas de Informacao, tendo

sido posteriormente promovido a Director da mesma area.

Administrador da ENSA (2015-2022) e Presidente da Comissao Executiva (desde 2022)

Licenciado em Engenharia Informatica pelo Instituto Superior de Angola
e pds-graduado em Gestdo de Seguros pela Universidade Catdlica de Lisboa e em
Data Science pela Massachussetts Institute of Technology (MIT)

Amalia Barbosa

Administradora
Executiva

Administradora da ENSA desde 2019

Ocupou igualmente os cargos
de Directora de Planeamento
e Controlo e de Directora de Auditoria

Licenciatura em Gestao Financeira, Pos-
graduacao em Gestao de Seguros e
mestrado em Economia Monetaria e
Financeira

Henda
da Silva

Administrador
Executivo

Entrou para a ENSA em 2001
e é Adminstrador da ENSA desde 2022

Director Técnico Vida (2008-2015)
Administrador da ENSA (2015-2019)

Assessor do Conselho de Administracao da
ENSA (2019-2020)

Director de Risco na Fidelidade Seguros
(2020-2021)

Licenciatura em Matematica

pela Universidade Agostinho Neto e
Mestre em Ciéncias Actuariais

pela Universidade Técnica de Lisboa

SEGUROS DE ANGOLA
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GOVERNACAO, EQUIPA DE GESTAO EXPERIENTE
E PROCESSOS DE GESTAO DO RISCO

A ENSA dispde de um modelo de governacao em linha com as praticas internacionais.

Auditor independente Assembleia Geral de Accionistas

Conselho Fiscal

Conselho de Administracao

Comissao Executiva

Risco e Controlo Negdcio

Direcgao de Capital | Direcgao Financeira . Direcgdo de Gestao Direc¢do Comercial | Direcgdo de Servico

Humano Estratégica Empresas ao Cliente

Direcg_éo de Patriménio |  Direcgao deNSistemas | Gabinet(_e de Risco Direc¢do Comercial M o e e

e Servicos de Informacao e Compliance Retalho

Gabinete de Apoio Gabinete Juridico Gabinete de Auditoria Direcgao Comercial _ - .

a Administrac3o - — Interna de Mediac3o — | Direcgdo Técnica Vida

 Gabinete de _ Direcgdo Tecnica

Ciberseguranca Nao Vida

SEGUROS DE ANGOLA
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GOVERNACAO, EQUIPA DE GESTAO EXPERIENTE
E PROCESSOS DE GESTAO DO RISCO EFICAZES

O Sistema de Gest3ao de Riscos da ENSA baseia-se nas normas internacionais COSO-ERM, com 3 linhas de defesa.

Auditoria interna
(32 linha de defesa)

Areas de negdcio Gestao de risco e compliance
(12 linha de defesa) (22 linha de defesa)

Supervisao e controlo

= Desenvolver, implementar = Prestar apoio e aconselhamento a =  Assegurar um exame exaustivo e . .
. : L : . = Agéncia Angolana de Regulagao e
e monitorizar o sistema de controlo primeira linha de defesa independente da adequacao .
. . . . Supervisao de Seguros (Regulador)
interno e eficacia dos sistemas de gestao de
= Garantir a conformidade com o riscos e de controlo interno, bem
= Assegurar a sua eficacia e modelo operacional como das actividades ,
~ = Auditores externos
adequacao, com base nas de acompanhamento
estratégias definidas = Evitar a aceitacao inconsistente de
pelo Conselho de Administracao riscos

SEGUROS DE ANGOLA
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A ENSA ORGULHA-SE DE ESTABELECER RELACOES FORTES
E DE CONFIANGCA COM TODAS AS PARTES INTERESSADAS

Relacdes soélidas com os seus clientes e um forte €M BENGUELR W » RRR snﬂDErn
e . HA UMA ESTRELA (A - Ho
W reconhecimento da marca. SEMPRE AO SEULADOI® ~ s e
®7=  Marca fortemente reconhecida com a maior taxa de notoriedade e

ENSA FUNDO
DE PENSOES

espontanea das seguradoras de 71%. 52 iesoun )

D, Funcionarios leais e dedicados fazem a diferenca na organizacao 493
(=)= capital humano experiente para concretizar a visao da ENSA.

e LI"I"Ld MDS
i - : : : TR - Munich RE = SwissRe Wills QY ‘AMWINS & Croup
Parceiros internacionais de topo com rating igual ou superior a A+ nos unie [ © swi Towers .
o A tr tratados de resseguro e de resseguro facultativo. _
ﬁ AON ggmeritus A?canARE::Egce Eorporatio” MarSh FID“E"!:L?EﬁDE @ Gallagher

1 Associagdo
A (D |IGAPL /\ ARSEG ac an s
xo o N\ it s eanscio : Angola

= RelacOes sdlidas e fiaveis com entidades de supervisao e reguladores. ANGOLA
o — ey .
2, s .
ﬁﬂg d:gLI“BTQACAO NP DO MERCADO
W e /e GERAL = DE CAPITAIS
BN A ¢ TRIBUTARIA NED- %5 wromcavimoonn

ﬂ.._.. . . . \ . 7 ’
@:"')ﬁ Distingue-se pelo apoio a sociedade em areas como a saude, a
hﬁﬁ’ educagdo, o desporto e a arte.

SEGUROS DE ANGOLA
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Fonte: Sondagem sobre notoriedade realizada pela MIRA em 2024; Relatdrio de gestdo e relatdrio e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA



RESPONSABILIDADE SOCIAL DA ENSA
PREMIADA POR CONTRIBUICOES CULTURAIS

A ENSA considera fundamental a sua contribuicao para uma sociedade mais justa e mais desenvolvida.

.

la Biennale di Venezia

= A ENSA tem se esforcado para constituir = O Prémio ENSA ARTE chegou em 2013 = Patrocinio do Projecto Criar e Protocolo com a
e preservar um dos maiores acervos de obras a uma das maiores montras de artes plasticas do Universidade Catdlica de Angola, que visa
gue entroncam a histéria da arte angolana. mundo: a Bienal de Veneza. promover o desenvolvimento profissional

e preparar os jovens licenciados para o mercado de
= Os artistas plasticos angolanos, que vém = 26 obras da coleccdo estiveram patentes nessa trabalho Patrocinio do Férum dos Seguros.
participando ao longo dos anos na iniciativa ENSA Bienal, contribuindo para que o Pavilhao
ARTE, tém contribuido significativamente para a de Angola fosse distinguido, de entre 88 paises, = Apoio ao Desporto, nomeadamente a Selecao
escrita dessa historia na sua vertente com o mais importante prémio: o Ledo de Ouro. Nacional de Hoquei em Patins e o Clube
contemporanea. Interclube.

= O Prémio foi instituido em 1991 com a disciplina de = Doacao de medicamentos para a Feira de

pintura e, em 1996, com a entrada Saude de Luanda.

da disciplina de escultura.
= Programa de radio semanal Viva Seguro, na
Radio Mais.

A ENSA promove ha 33 anos o ENSARTE: prémio reconhecido internacionalmente e referéncia cultural nacional criado com o objectivo de apoiar os artistas angolanos A ENSA apoia varias

outras causas sociais - cultura, desporto e literacia financeira

SEGUROS DE ANGOLA

28

Fonte: Relatério de gestdo e relatdrio e contas da ENSA de 2023; Website da ENSA
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