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O presente documento estabelece a Politica de Privacidade e Proteccdo de Dados da
Standard Invest - Sociedade Distribuidora de Valores Mobilidrios -, (SU), SA. (doravante

“Standard Invest” ou “Sociedade”).

A Standard Invest tem como objectivo primordial proceder, em todos os dominios em
que intervém, em total concordancia com as normas aplicaveis, satisfazendo as
respectivas especificacdes de cada uma. A Proteccdo de Dados Pessoais e a Privacidade
dos clientes é de extrema relevancia para a Standard Invest, refletindo-se no valor da
presente politica e da sua importancia para a confianca que os Clientes depositam na
Sociedade. O Direito a privacidade traduz-se também no respeito pela reserva a vida

privada dos clientes face ao tratamento de dados pessoais que |hes digam respeito.

A proteccao dos dados pessoais, da confidencialidade e da reserva da vida privada
assume um papel fundamental no contexto da salvaguarda dos direitos primordiais dos

cidadaos, reconhecidos pela Declaracao Universal dos Direitos do Homem.

A Standard Invest procede a recolha e tratamento dos dados pessoais dos clientes
necessarios ao desenvolvimento da sua actividade, assegurando que o seu tratamento é
feito de acordo com a legislacdo assente no Cédigo dos Valores Mobiliarios da Republica

de Angola, Lei n° 22/11 de 22 de Junho e na demais legislacdo aplicavel.

O objectivo desta Politica é de informar os Clientes da Standard Invest de forma
transparente para que finalidades explicitas e legitimas os seus dados pessoais sdo
recolhidos e tratados, a cada instante da relacdo comercial entre a Standard Invest e o

cliente, assim como a legitimidade dos procedimentos essenciais a que a Sl procede.

A Sociedade podera ainda ter de tratar os dados pessoais dos seus clientes de acordo
com as exigéncias legais extensiveis, em assunto de prevencao e combate ao terrorismo
financeiro e branqueamento de capitais. Por outro lado, ndo esta previsto nesta politica

o tratamento dos dados pessoais dos clientes para outras finalidades.
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O responsavel pela recolha e tratamento dos dados pessoais é a prépria Standard Invest,
sendo a sua identificacdo disponibilizada aos clientes no momento da recolha dos dados

pessoais.

Dentro da Standard Invest, o responsavel pela proteccdo de dados pessoais é a fungao

de Compliance.

Para o tratamento dos dados pessoais dos seus clientes, a Standard Invest segue os
Principios Gerais definidos no Codigo dos Valores Mobiliarios da Republica de Angola:

A. Principio da Transparéncia (Artigo 6° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - o
tratamento dos dados pessoais deve processar-se de forma transparente, em estrito
respeito pelo principio da reserva da vida privada, bem como pelos direitos,
liberdades e garantias publicas fundamentais previstos na Constitui¢cdo da Republica
da Angola e na presente lei. Para estes efeitos, os dados pessoais devem ser
conservados de forma a permitir o exercicio aos seus titulares dos direitos de acesso,
informacado, rectificacao, cancelamento e oposicao, conforme disposto da presente
lei;

B. Principio da Licitude (Artigo 7° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - o tratamento
de dados pessoais deve ser efectuado de forma licita e leal, com respeito da boa-fé.
O tratamento de dados pessoais que conduza a uma discriminagdo arbitraria e ilicita
em relacdo ao seu titular é considerado contrario ao principio da boa-fé;

C. Principio da Proporcionalidade (Artigo 8° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - os
dados pessoais sujeitos a tratamento devem ser pertinentes, adequados e nao
excessivos relativamente as finalidades que legitimaram a sua recolha e tratamento;

D. Principio da Finalidade (Artigo 9° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - os dados
pessoais sdo recolhidos e tratados para finalidades determinadas, explicitas e

legitimas de acordo com o definido em diploma préprio. E proibido o tratamento de
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dados pessoais para fins distintos ou incompativeis com aqueles que originam a sua
recolha e tratamento, salvo se:
i. o titular dos dados tiver dado o seu consentimento;
ii. o tratamento tenha fins estatisticos e os dados sejam anonimizados para o seu
efeito;
iii. o tratamento tenha por objectivo a prevencdo, investigacdo e repressdo
criminal.
E. Principio da Veracidade (Artigo 10° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - os dados
pessoais sujeitos a tratamento devem ser exactos e verdadeiros;
F. Principio da Dura¢do do Periodo da Conservacdo (Artigo 11° do Cédigo dos
Valores Mobiliarios) - os dados pessoais devem ser conservados de forma a permitir
a identificacdo dos seus titulares apenas durante o tempo necessario a prossecucao
das finalidades que originam a sua recolha e tratamento, devendo ser

posteriormente eliminados ou tornados anénimos.

Os tipos de dados pessoais que a Standard Invest recolhe e trata, podem incluir, sem

caracter limitativo:

o Dados Pessoais: Nome; filiacdo; numero, data de emissdo e data de validade
do documento de identificacdo; endereco de residéncia; contacto telefénico e
de email; naturalidade e nacionalidade; data de nascimento; estado civil;

ocupacdo profissional; rendimentos; imagem (fotografia).

¢ Informacao financeira: salario/rendimento mensal; extractos de conta;

informacdes da posicdo de crédito e solvabilidade.

A Standard Invest obtém os dados pessoais dos seus Clientes através dos seguintes

meios de recolha:
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Inquéritos - A Standard Invest procedera a recolha de dados fornecidos
directamente pelos titulares de dados pessoais através do preenchimento de
inquéritos de satisfacao;

Formularios - A Standard Invest procedera a recolha de dados fornecidos
directamente pelos titulares de dados pessoais através do preenchimento dos
formularios de abertura de conta online e presenciais;

Na aquisicao de produtos e Servigos - A Standard Invest procedera a recolha
de dados fornecidos directamente pelos titulares de dados pessoais no
processo de subscricdo de novos produtos e servi¢os;

Utilizacdo de Cookies - A Standard Invest procedera a recolha de dados
relativos a utilizacdo dos sites e aplicacbes (e.g. paginas visitadas; preferéncias
do utilizador), obtidos através de cookies da Sociedade ou de entidades
terceiras;

Dados obtidos de entidades terceiras - A Standard Invest procedera a
recolha de dados obtidos junto de entidades terceiras com quem trabalha,

incluindo a BODIVA, Banco Nacional de Angola e outras autoridades publicas.

A Standard Invest em concordancia com as Leis da Republica de Angola em matéria de

proteccao de dados, assentes na Lei n® 22/11 do Cédigo dos Valores Mobiliarios, seguira

0s seguintes Direitos no tratamento dos dados pessoais dos seus clientes:

A.

Direito de Informacao (Artigo 25° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - o

responsavel pelo tratamento de dados pessoais deve disponibilizar aos titulares pelo

menos a seguinte informacao:

Identidade e morada do responsavel pelo tratamento;

As finalidades do tratamento e a criacdo de um ficheiro com a referida
finalidade;

A existéncia e condi¢Bes do direito de acesso e de rectificagcdo, actualizacdo,
eliminacao e oposicao;

As consequéncias da recolha de dados sem o consentimento do titular.
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Quando os dados pessoais forem recolhidos directamente do titular destes, a
informacao deve ser prestada no momento da sua recolha, excepto se ja tiver
sido prestada em momento prévio e esta informac¢do deve ser prestada de

forma clara, precisa e objectiva.

B. Direito de Acesso (Artigo 26° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - o titular de
dados pessoais tem o direito de obter do responsavel pelo tratamento de forma livre,
sem restricdes e sem custos excessivos informacdo sobre se sdo ou ndo tratados
dados que Ihe digam respeito, quais as finalidades desse tratamento, as categorias
de dados sobre que incide e os destinatarios ou categorias de destinatarios a quem
sdao comunicados os dados. Mais, o responsavel pelo tratamento deve ainda
comunicar ao titular os dados especificos objecto de tratamento, bem como
quaisquer informacdes disponiveis sobre a origem desses dados;

C. Direito de Oposicao (Artigo 27° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) - o titular de
dados tem o direito de se opor ao tratamento dos seus dados para efeitos de
comercializacdo directa;

D. Direito de Rectificacdo, Actualizacdao e Eliminacao (Artigo 28° do Cédigo dos
Valores Mobiliarios) - é assegurado ao titular dos dados pessoais os direitos de
rectificacdo, actualizacdo ou elimina¢ao dos seus dados pessoais cujo tratamento nao
cumpra o disposto na Lei n°22/11 do Cédigo dos Valores Mobiliarios da Republica de
Angola, nomeadamente devido ao caracter incompleto ou inexacto desses dados. Por
outro lado, o responsavel pelo tratamento dos seus dados é obrigado a assegurar o
direito de rectificacdo, actualizacdo e eliminacdo de dados num periodo de 60 dias

Uteis.

Os titulares de dados pessoais (clientes da Standard Invest) devem comprometer-se a

actualizar a sua informacdo sempre que surja uma alteragao nos seus dados.

A Standard Invest disponibilizarda no seu website oficial um conjunto de informac&es

sobre os cuidados para garantir a seguranca informatica dos seus clientes e a
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salvaguarda dos seus dados pessoais. Assim, cabera aos clientes adoptarem as medidas

necessarias para precaver a confidencialidade dos seus dados aquando da sua alteracao.

Os dados pessoais dos Clientes da Standard Invest e demais titulares de dados sado

recolhidos e tratados pela sociedade tendo em conta as seguintes finalidades:

A.

Gestao de Relagdo com o Cliente - tratamento de dados com finalidade de manter
a relacdo dos clientes da Standard Invest e cumprimento das politicas e
procedimentos internos da desta para a manutenc¢ado da relagdo com os seus clientes;
Verificagdo do KYC actualizado do Cliente - tratamento de dados com finalidade
de cumprimento de obrigacfes legais em matéria de identificacdo e diligéncia dos
seus clientes;

Onboarding - tratamento de dados com finalidade de contratacdo de novos clientes
e cumprimento das politicas e procedimentos internos da Standard Invest para o
onboarding de clientes;

Gestao de Risco - tratamento dos dados necessarios para o exercicio da funcao da
gestdo de risco a que a Standard Invest esta sujeita;

Cumprimento legal - tratamento dos dados indispensaveis para certificar que a

Standard Invest cumpre as obrigacdes legais a que esta sujeita.

Os dados pessoais sdo cedidos pela Standard Invest no cumprimento das obrigacdes

legais e pré contractuais, podendo ser partilhados com as restantes entidades do

Standard Bank Group (SBG), do qual a Standard Invest faz parte.

Por outro lado, a Standard esta obrigada por lei a comunicar os dados pessoais dos seus

clientes as entidades reguladoras que supervisionam a sua actividade e a outras

entidades publicas, respectivamente:

a. Banco Nacional de Angola (BNA);
b. Comissdo do Mercado de Capitais (CMC);
c. Bolsa de Divida e Valores de Angola (BODIVA);
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O titular de dados pessoais deve capacitar a Standard Invest a tratar de determinados
dados mediante a prestacao do seu consentimento livre, expresso, informado e através

de um acto declarado (oral ou mediante outro meio compativel).

O Cliente pode ainda retirar o seu consentimento a qualquer momento ao entrar em

contacto com a func¢ao de Compliance da Standard Invest.
Consentimento na Politica de Cookies

Cookies definem-se como pequenas etiquetas de software que sdo armazenadas atraves
do browser, retendo apenas a informacdo relacionada com as preferéncias do Cliente,

ndo incluindo os seus dados pessoais.

A Standard Invest utiliza no seu website oficial cookies que permitiam melhorar o
desempenho e a experiéncia de navegacao dos titulares de dados pessoais, aumentando,
por um lado, a eficiéncia e rapidez de resposta, e por outro lado, eliminando a

necessidade de inserir sistematicamente as mesmas informacdes.

Todos os browsers permitem ao seu utilizador aceitar, recusar ou alterar cookies,

principalmente através da seleccao das defini¢cdes adequadas.
Consentimento na Realiza¢ao de Propostas

A Standard Invest pedira ainda o consentimento dos seus clientes na realizacdo de
propostas e personalizacdo destas, com base nos perfis dos titulares de dados pessoais,
de modo a antecipar as suas necessidades e na realizacdo de qualquer proposta

electrénica de produtos e/ou servicos que ndo seja semelhante aqueles que subscreveu.

A Standard Invest ird conservar e tratar os dados pessoais dos seus clientes somente
durante o periodo que se revele necessario e/ou obrigatério para o cumprimento desses
fins (sendo como tal em geral conservados durante o periodo pelo qual o Cliente

mantenha a sua relacdo com a Socieade) e estes serdo mantidos na base de dados
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enquanto o perfil do Cliente estiver activo. Os dados pessoais serao arquivados com a

duracao maxima de 10 anos.

Por outro lado, no caso dos tratamentos sustentados no consentimento, os dados serdo
eliminados assim que o seu titular retire o consentimento ou exerca o seu direito de

eliminacao destes.

Para garantir a proteccao da seguranca dos dados pessoais que sdo disponibilizados, a
Standard Invest adoptou diversas medidas de seguranca assentes na Lei n°22/11 do
Cdédigo dos Valores Mobiliarios da Republica de Angola, de forma a proteger os dados
dos seus clientes contra a destruicdo, a perda, a alterac¢ao, a divulga¢ao ou o acesso nao

autorizados ou contra qualquer outra forma de tratamento ilicito:

A. Seguranca do Tratamento (Artigo 30° do Cédigo dos Valores Mobiliarios)- o
responsavel pelo tratamento deve colocar em pratica as medidas técnicas e
organizativas, e estabelecer niveis de seguranca adequados, para proteger os dados
pessoais contra a destruicdo total ou parcial, acidental ou ilicita, a perda acidental, a
alteracdo total ou parcial, a difusdo ou o acesso ndo autorizados, fundamentalmente
quando o tratamento implicar a sua transmissdo em rede contra qualquer forma de

tratamento ilicito;

B. Medidas Especiais de Seguranca (Artigo 31° do Cédigo dos Valores Mobiliarios) -
o responsavel pelo tratamento dos dados deve tomar as medidas adequadas para:
v. impedir o acesso de pessoa nao autorizado aos ficheiros e as instala¢des
utilizadas para o tratamento desses dados;
vi. Impedir que os suportes de dados pessoais possam ser lidos, copiados,
alterados ou retirados por pessoas nao autorizadas;
vii. Impedir a introducdo nao autorizada, bem como a tomada de conhecimento, a
alteragdo ou a eliminacdo nao autorizadas de dados pessoais inseridos;
viii. Impedir que sistemas de tratamento automatizados de dados possam ser
utilizados por pessoas nao autorizadas através de instalacdes de transmissao

de dados;
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ix. Garantir que s6 pessoas autorizadas possam ter acesso aos dados abrangidos
pela autorizagao;
X. Garantir a verificacdo das entidades a quem possam ser transmitidas os dados
pessoais através das instala¢des de transmissao de dados;
xi. Garantir que se possa verificar a posteriori, em prazo adequado a natureza do
tratamento conforme aplicado em regulacao aplicavel;
xii. Impedir que na transmissdo de dados pessoais, bem como no transporte do seu

suporte, os dados possam ser lidos, copiados, alterados ou eliminados;

C. Sigilo Profissional (Artigo 32° do Coédigo dos Valores Mobiliarios) - Os
responsaveis do tratamento de dados pessoais, bem como as pessoas que, no
exercicio das suas fun¢des, tenham conhecimento dos dados pessoais tratados, ficam
obrigados a sigilo profissional, mesmo apds o termo das suas fun¢des. A violacdo do

sigilo profissional obriga os seus autores a responsabilidade criminal.

O incumprimento do estabelecido na presente Politica constitui uma grave violacdo dos
deveres de conduta e, em consequéncia podem ser aplicadas medidas disciplinares,

san¢des contratuais ou eventual responsabilidade criminal.

Cabe ao Conselho de Administracdo rever e aprovar anualmente, ou sempre que
necessario, a Politica de Privacidade e Protec¢do de Dados da Standard Invest por forma

a garantir que se mantém actual e apropriada para o cumprimento do seu propdsito.

A presente Politica é internamente divulgada junto de todos os colaboradores e Conselho

Fiscal e encontra-se disponivel para consulta no website da Standard Invest.
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Consentimento do titular dos dados: qualquer manifestacdo de livre vontade,
especifica, informada e explicita, independentemente do suporte, no qual o titular dos

dados autoriza o seu consentimento;

Dados Pessoais: qualquer informacao, seja qual for o seu suporte ou natureza, incluindo
imagem e som, relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel (titular de
dados). E considerada identificivel a pessoa que possa ser identificada, directa ou
indirectamente, designadamente por referéncia a um numero de identificacdo ou a
combinacdo de elemento especificos da sua identidade fisica, fisioldgica, psiquica,

econdmica, social ou cultural;

Dados sensiveis: dados pessoais referentes a convic¢des filoséficas ou politicas, filiacao
partidaria ou sindical, fé religiosa, vida privada, origem racial ou étnica, saude e vida

sexual, incluindo os dados genéticos;

Destinatario: a pessoa singular ou colectiva, a autoridade publica ou qualquer outro
organismo a quem sejam comunicados os dados pessoais dos clientes,

independentemente de se tratar ou ndo de um terceiro;

Ficheiro de dados pessoais: qualquer conjunto estruturado de dados pessoais,
independentemente da sua forma ou modalidade de cria¢do, organizacdo, conservacao

e acesso aos dados;

Responsavel pelo Tratamento: pessoa singular ou colectiva, a autoridade publica ou
qualquer outro organismo que, individualmente ou em conjunto com outrem, determine

as finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais;

Terceiro: a pessoa singular ou colectiva, a autoridade publica ou qualquer outro
organismo que, ndao sendo o responsavel pelo tratamento de dados, tenha acesso e

esteja habilitado a tratar os dados.
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